外销员考试简介及外销员管理规定

外销员资格统考试笔试共考两科（全国统一命题、阅卷） ：外贸综合业务（3小时题量）、外贸外语（2.5小时题量）。每科60分为及格，两格均及格后需参加外语口试 ，口试合格后方可取得外销员资格证书。也可每年考一科，在连续两年内分别考完两科即可；口试时间为10分钟（全国统一命题，含听力和商业英语会话），无名额限制。
外贸综合业务：含中国对外经济贸易理论、国际经济法、中国对外贸易法、国际金融、国际营销学、国际贸易、国际贸易实务、国际经济合作八门课程。
外贸外语：英、日、俄任选一门，具体要求：外贸术语、外经经贸信函翻译、信用证的审核和修改、中外经贸短文互译等。
考试的内容及侧重点随着国际贸易方式手段日趋多样化、复杂化， 外销员所从事的 工作涵盖货物贸易、技术贸易和服务贸易的出口、进口、招标、谈判、承包等各个方面。外销员资格考试的内容将依据实际业务的最新发展作出调整。另外，为了区别于由人事部与外经贸部共同举办的国际商务师考试这一专业技术职称考试，外销员资格考试，作为行业资格考试，将侧重于外经贸业务所应具备的基本理论和基本技能，强调实用性和可操作性

全国外经贸行业外销员管理规定
一、总则 　　
第一条　 为维护国家和企业的利益，改善外经贸企业的经营管理，加速现代企业制度的建立，提高外销员队伍素质，加强外销员培训、考试、考核和使用的管理，特制定本规定。 　　
第二条　 本规定所称外销员是指从事货物、技术进出口和国际经济合作业务的部门经理（含）以下外经贸专业人员。 　　
第三条　 外销员必须具备《外销员岗位规范》规定的条件。《外销岗位规范》由对外贸易经济合作部（以下简称外经贸部）制定和公布。 　　
第四条　 全国外经贸行业经统一施行《外销员资格证书》制度。 　　
第五条　 外经贸部负责外经贸行业外销员资格考试、培训、和颁发证书的统一管理工作。 　　
二、外销员培训和考试、考核 　　
第六条　 外经贸部的人事教育主管部门负责制定统一的《全国外销员资格考试复习大纲》，并规定外销员考试、考核的方式、要求。 　　
第七条　 省、自治区、直辖市及计划单列市外经贸厅（委）负责协调、管理本地区各类外经贸企业外销员培训工作。培训的的组织和实施应根据《外销岗位规范》和全国外销员资格考试复习大纲》的要求，结合各地区、各单位的实际情况和外销员实际需要采取多种方式进行。 　　
第八条　 外销员资格考试，主要目的是测试从事外贸进出口业务工作必须具备的基本功知识，内容包括外经贸综合业务和外贸外语。采取全国统一书面考试的方试，每年定期举行。考试面向全社会。 　　
第九条　 经过外销员全国统考合格后，由所在企业按照《外销岗位规范》的要求考核下列项目： 　　
（一）政治思想和职业道德； 　　（二）工作能力； 　　（三）学历和资历； 　　（四）身体条件。 
三、外销岗位合格证书 
第十条　 《外销员资格证书》是外销员从事外销工作的的资格证明，也是外销员在外销岗位晋升职务的资格之一。 第十一条　 外销员必须按照《外销岗位规范》的要求，参加外销员全国统一考试合格，取得《外销员资格证书》，再经所在外经贸企业按照《外销岗位规范》所规定的考核要求考核合格后，方可正式进入外销岗位从事进出口业务工作。对参加由人事部和外经贸部统一组织的国际商务师职称考试并取得助理国际商务师以上职称的人员，经外语口试（大专以上外语和外经贸专业毕业的人员可免于口试）合格，可取得《外销员资格证书》。未取得《外销员资格证书》和考核不合格的人员不得从事该项工作。 　　
第十二条　 新调入外销员必须从取得《外销员资格证书》的人员中选拔。没有在外销岗位从事过进出口工作的，必须在外销岗位实习满一年，方可正式上岗。 　　
第十三条　 外经贸企业中从事进出口业务管理的二级以下机构负责人（含二级机构负责人）和分管进出口业务工作的经理，应从取得《外销员资格证书》的人员中选拔。 　　
第十四条　 《外销员资格证书》在全国外经贸行业范围内有效。取得《外销员资格证书》的人员应每五年进行一次以外经贸新政策、新法规和新的业务知识为主要内容的培训，过期不参加培训或培训不合格，《外销员资格证书》视为自动失效。培训合格由所在省、自治区、直辖市及计划单列市外经贸厅（委）人事教育部门在证书上加盖公章，注明培训日期，并由所在企业对其进行政治思想、职业道德和工作能力的重新考核认定。培训由各省、自治区、直辖市及计划单列市外经贸厅（委）负责组织和实施。 　　
第十五条　 外销员调出了发证部门管辖范围，仍继续从事外销岗位工作的，其《外销员资格证书》可继续使用，但须办理由调出单位将其岗位培训、考试考核档案转到调入单位的手续。 　　
四、管理 　　
第十六条　 外经贸部依据本规定对全国外经贸行业贯彻、执行《外销员资格证书》制度的工作进行必要的监督、检查和指导，并负责协调、管理中央有关部门直属外经贸企业的外销员培训、考试考核和颁发证书工作。 　　
第十七条　 省、自治区、直辖市及计划单列市外经贸行政管理部门应依据本规定制定具体实施办法，报外经贸部备案，并对本地区外经贸行业的外销员培训、考试考核、使用和颁发证书等项工作实行统一管理，并有权对本地区各级外经贸部门和外贸企业贯彻、执行《外销员资格证书》制度的工作进行监督、检查和指导。 　　
第十八条　 《外销员资格证书》制度是加强外经贸企业管理的重要内容之一，所有外经贸企业和外销员都要认真贯彻、执行该项制度，自觉接受上级主管部门的监督、检查和指导。 　　
第十九条　 外经贸企业应在其经营自主权范围内制定与《外销员资格证书》制度配套的管理办法和措施，保证该项制度的严格执行。企业人事管理部门应建立健全外销员培训、考试考核档案，把外销员的录用、培训、考试考核，与使用、晋升、奖惩等项人事管理工作有机结合。 　　
第二十条　 外销员如有严重违反《外销岗位规范》的行为，发证部门有权吊销《外销员资格证书》。 　　
第二十一条　 外经贸企业如违反本规定，使用未取得《外销员资格证书》的人员从事外销岗位工作，以及因此而造成经济损失的，由上级行政主管部门视其情节追究直接责任者和企业领导的责任。 　　
五、附则 　　第二十二条　　本规定自发布之日起施行，由对外贸易经济合作部负责解释。其他有关外销员管理的规定，凡与本规定抵触的，以本规定为准。
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	    外销员、国际商务师考试每年举行一次，2005年考试时间为9月10、11日两天。

1、考试科目。外销员从业资格考试科目：
（1）、《外经贸综合业务》（包含国际贸易、中国对外贸易、国际金融、国际营销学、国际经济贸易法和国际贸易实务六大部分合一张试卷）；
（2）、《外经贸外语函电》；
（3）、《外经贸外语口语》。（外语考试可在英、日、俄、法四个语种中任选一种）。

国际商务师执业资格考试科目：
（1）、《国际商务理论与实务》；
（2）、《国际商务专业知识》。

2、报名条件。

外销员从业资格报考条件为：遵守宪法和法律、法规，恪守职业道德，具有中专以上学历（包括中专国际商务专业、其他各专业大专、大学本科及以上学历在校学生）均可报考。由于外销员从业资格是从事国际商务专业工作的基本条件亦即入门条件，所以，这项考试特别适合有志于从事国际商务工作的大专、大学本科在校学生们报考。

国际商务师执业资格报考条件为：遵守宪法和法律、法规，恪守职业道德，出具有效期内的全国职称外语B级合格证书。同时必须具备下列六条中的任何一条：
（1）、取得大专学历，从事外经贸专业工作满5年。
（2）、取得本科学历，从事外经贸专业工作满4年。
（3）、取得双学士学位或研究生班毕业，从事外经贸专业工作满2年。
（4）、取得硕士学位，从事外经贸专业工作满1年。
（5）、取得博士学位。
（6）、取得外销员从业资格，从事外经贸工作满8年。

3、个人材料。报考者需提供学历文凭、身份证的原件和复印件。报名照1寸2张。报考国际商务师执业资格还需在报名表上加盖所在单位人事部门公章。报名表可先至报名处领取或网上下载，网址：www.21cnhr.com。
考务费收费标准：外销员180元，国际商务师130元。


国际商务专业人员职业资格考试报考条件

及工作年限计算

（文件根据:人事部、原对外贸易经济合作部人发〔2002〕70号及省人事厅补充规定）

      一、国际商务职业资格考试报考条件

凡报名参加国际商务职业资格考试的人员,必须遵守中华人民共和国宪法和各项法律，恪守职业道德，并具备下列条件：

（一）报考外销员从业资格考试的人员须具备下列条件之一：

（1）中专以上学历；

（2）国际商务专业2005年应届中专毕业生

（3）外经贸专业2005年大专、本科应届毕业生

	时        间
	工  作  安  排

	2005 年4月 19日
	省印发国际商务专业人员职业资格考试考务工作的通知

	2005 年 4 月 25日至 5 月 12日
	网上报名（考生网络报名，打印下载“报名表”及“准考证主证”

	2005 年 5 月17 日至 19 日
	各市、省（部）属单位现场确认报名、资格审查及征订教材

	2005年5 月30日前
	各市上报报名材料、考试汇总表及考试费用等

	2005年9月1日至9月9日
	考生上网下载“准考证副证”

	2005年9 月10日至9月11日
	考试

	2006年1 月中旬      
	公布考试成绩


外销员从业资格考试的《外经贸外语》口语考试试题由全国统一命题，省人事考试中心组织实施。

网络报名时间、现场确认地点及要求。今年我省国际商务专业人员职业资格考试的报名采取网络报名、单位初审、现场确认的方式，不再组织现场报名。外销员从业资格考试只进行网络报名和现场确认。网上报名时间统一定于2005年4月25日至 5月12日。进行网络报名时，考生须登陆浙江人事考试网（网址：www.zjks.com）

考试时间和科目。

	9月10日
	上午8:30-11:30
	外经贸综合业务（从业）

	9月10日
	下午2:00-5:00
	外经贸外语笔试（从业）

	9月11日
	上午8:30开始

(每人10分钟)
	外销员从业资格外语口语考试


有关考前培训授课时间、地点、培训方式和培训费用等信息将通过“浙江人事考试网www.zjks.com”、和“浙江外经贸公众网www.zftec.gov.cn”和“浙江外经贸人才网www.zjwmrc.com”或声讯电话16885757另行通知，需报名参加考前培训的广大考生，也可提前向考前培训报名处电话报名，并留下联系电话，以便日后通知。
浙江省外经贸培训中心考前培训报名处
报名电话：0571—85770178

传真：0571—85770066
联系人：沈迪莹、钟萧淮

国际商务从业资格（外销员）考试指定用书及辅导材料：

《外销员从业资格考试大纲》定价：10元/册

《国际商务基础理论与实务》（上下册）定价：76元/套

《国际商务英语》定价：20元/册

《国际商务英语口语》（配套磁带4盒）定价：20元/册

磁带：8元/盒，共32元

《全国外销员资格考试辅导》（难点分析、练习题、历年考试及模拟题）定价：50元/册

《全国外销员统考外贸综合业务全真试题》定价：18元/册

《全国外销员外贸英语全真试题评析》定价：18元/册

《全国外销员资格考试辅导——外贸英语重点与难点分析》定价：22元/册

《全国外销员资格考试试题与答案选编》定价：26元/册

合计：292元/套

外销员外语考试其它语种教材：

《国际商务俄语》定价：20元/册

《国际商务法语》定价：20元/册

《国际商务日语》定价：20元/册

订购地点：浙江省杭州市教场路18号，省外经贸厅一楼浙江环球外经贸书店

书店联系人：杨爱萍  联系电话：0571－87706175  传真：0571－87706180

办  公  室：徐月康  联系电话：0571－87706194
